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Vast /Ilisuuden olennaisuus
~_ja hyédyt yrityksille _




Vastuullisuus on yrityksille erittain olennaista,
ja valtaosalla yrityksista on strategioissaan
kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita.
Viime vuotta harvempi vastaaja kuitenkin
sanoo yrityksen johtoryhman tai hallituksen
kasittelevan vastuullisuusasioita
saanndllisesti.

Yritykset kokevat yha, etta vastuullisuudesta
saatava liilketoimintahyoty on sen
varmistamiseen kaytettavia resursseja
suurempi.

Pienemmat yritykset (liikevaihto alle 200
miljoonaa euroa) sen sijaan eivat viela
tunnista vastuullisuuden
liikketoimintahyoétyja: vain viidennes
yrityksista on taysin samaa mielta siita,
etta vastuullisuudesta saatava
liikketoimintahyoty on suurempi kuin sen
varmistamiseen kaytetyt resurssit.
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9%

yrityksista pitaa vastuullisuutta
olennaisena

Niiden vastaajien osuus, jotka vastasivat kysymykseen "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne
kannalta juuri nyt?” joko "erittain olennainen” tai ”jokseenkin olennainen”
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Vastuullisuus on yrityksille hyvin olennainen tekija

m Erittdin olennainen m Jokseenkin olennainen m Ei lainkaan olennainen En osaa sanoa

2019 (n=188)

2018 (n=185)

2017 (n=200)

2016 (n=202)

2015 (n=200)

2014 (n=201)

2013 (n=203)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Vastuullisuuden olennaisuus on kasvanut tasaisesti

100 %

80 %

60 % GEr,,z” “-\15?_____,_—————€EF— @

40 %
o)
20 % =8—FErittdin olennainen
Jokseenkin olennainen
0 %

2013 (n=203) 2014 (n=201) 2015 (n=200) 2016 (n=202) 2017 (n=200) 2018 (n=185) 2019 (n=188)

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”
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Vastuullisuus on suurille yrityksille olennaisempaa kuin
pienemmille

B Erittdin olennainen m Jokseenkin olennainen m Ei lainkaan olennainen En osaa sanoa

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”
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2%

yrityksista tavoittelee vastuullisuuden

kautta maine- ja brandihyotyja

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen ”Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan
kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta” vastausvaihtoehdon “maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen”.
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Maineen rakennus tarkein syy panostaa vastuullisuuteen

Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
Tulevaisuuden toimintaedellytysten varmistaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisaaminen

Riskien hallinta

Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen

Sidosryhmien luottamuksen vahvistaminen
Myynnin kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja houkuttelu
Innovoinnin, tuotteiden tai palveluiden kehittaminen
Sosiaalinen toimilupa

Tyotyytyvaisyyden lisadminen

Toiminnan ja prosessien kehittaminen

Osakkeen arvon kasvattaminen

Kustannussaastot

Muu hyoty, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Maine ja brandi yha tarkein syy panostaa
vastuullisuuteen

Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
Tulevaisuuden toimintaedellytysten varmistaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisaaminen

Riskien hallinta

Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen

Sidosryhmien luottamuksen vahvistaminen
Myynnin kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja houkuttelu
Innovoinnin, tuotteiden tai palveluiden kehittaminen
Sosiaalinen toimilupa

Tyotyytyvaisyyden lisdaminen

Toiminnan ja prosessien kehittaminen

Osakkeen arvon kasvattaminen

Kustannussaastot

Muu hyoty, mika?

En osaa sanoa

m2019,n=188

2018,n=185

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta.”

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
erityisen tarkeaa toimitusjohtajille

Maineen rakennus ja brandin
arvon kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja
houkuttelu

Tulevaisuuden toiminta-
edellytysten varmistaminen

Innovoinnin, tuotteiden tai
palveluiden kehittaminen

Asiakastyytyvaisyyden lisadminen Sosiaalinen toimilupa

® Toimitusjohtaja (n=47)

Riskien hallinta Tyotyytyvaisyyden lisdaminen

Yritysvastuusta vastaava
Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen Toiminnan ja prosessien johtaja/paallikko (n=141)

kehittaminen
Sidosryhmien luottamuksen

) . kkeen arvon kasvattaminen
vahvistaminen Osakkeen arvon kasvattamine

Myynnin kasvattaminen Kustannussaastot
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%
Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? HUOM! Jarjestys vastaajien yhteenlaskettujen tulosten mukaan.

Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Yrityksen koosta riippumatta maine tarkein syy panostaa
vastuullisuuteen

| | |
Maineen rakennus ja brandin TyOvoiman sitouttaminen ja
arvon kasvattaminen | houkuttelu
Tulevaisuuden toiminta- Innovoinnin, tuotteiden tai
edellytysten varmistaminen | palveluiden kehittaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisadminen Sosiaalinen toimilupa
| Liikevaihto alle 200 milj.
Riskien hallinta Tyotyytyvaisyyden lisdaminen euroa (n=94)
| Liikevaihto 200 milj.
Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen Toiminnan ja prosessien euroa tai yli (n=90)
kehittaminen
I
Sidosryhmien luottamuksen :
vahvistaminen Osakkeen arvon kasvattaminen
Myynnin kasvattaminen Kustannussaastot
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%
Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? HUOM! Jarjestys vastaajien yhteenlaskettujen tulosten mukaan.

Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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8%

yrityksista pitaa vastuullisuuden
likketoimintahyotya suurempana kuin sen
varmistamiseen kaytettyja resursseja

Osuus vastaajista, jotka valitsivat vaittamaan "Vastuullisuuden liiketoimintahyodyt ovat suuremmat kuin sen varmistamiseen
kaytettavat resurssit” vastaukseksi "Taysin samaa mielta” tai ”"Osittain samaa mielta”
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2018 2019

85% ——————————p 85%

Yrityksen strategiassa on kestavaan
kehitykseen liittyvia tavoitteita

67%

Yrityksen johtoryhma kasittelee
vastuullisuusasioita saannollisesti

61 o/o \
56%

Yrityksen hallitus kasittelee
vastuullisuusasioita saannollisesti
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Valtaosalla yrityksista kestavaan kehitykseen liittyvia
tavoitteita strategioissaan

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mielta = Ei samaa eika eri mielta Osittain eri mielta ®mTaysin eri mielta

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyoty on suurempi kuin sen
varmistamiseen kaytetyt resurssit

Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun ammattilaisten
nakemyksille suuren painoarvon

—

N

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita saannollisesti

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita saannollisesti

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Ylimmassa johdossa keskustelua vastuullisuudesta viime
vuotta vahemman

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

m Taysin samaa mieltd m Osittain samaa mielta

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia
tavoitteita

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyéty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Yrityksemme toimitusjohtajaantaa yritysvastuun
ammattilaisten nakemyksille suuren painoarvon

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita
saannollisesti

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saannollisesti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Vastuullisuuden ammattilaiset nakevat yritysvastuun
litkketoimintahyodyt

m Taysin samaa mieltd ® Osittain samaa mielta

Toimitusjohtaja (n=47) . R . e
Yritysvastuusta vastaava Johtaja/paalhkko - /""" Strateglassamme on keStavaan kehltykseen IllttyVIa

(n=141) tavoitteita

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6
(n=141)

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyoty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6

Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun
(n=141)

ammattilaisten ndkemyksille suuren painoarvon

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6
(n=141)

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk®
(n=141)

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Pienemmat yritykset eivat viela tunnista vastuullisuuden
litkketoimintahyotyja

m Taysin samaa mieltd m Osittain samaa mielta

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia
Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

tavoitteita

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Vastuullisuudesta saatava lilketoimintahyoty on suurempi

kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun

ammattilaisten ndkemyksille suuren painoarvon

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita

saannollisesti

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)
Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Tutkimuksen tausta ja toteutus

Suomen laajin yritysvastuututkimus
FIBSin yritysvastuututkimus on alan laajin kyselytutkimus Suomessa
Tutkimus on tehty vuodesta 2013 alkaen

Tutkimus tarjoaa kattavan kokonaiskuvan suurten ja keskisuurten suomalaisyritysten vastuullisuustoiminnan kaytannaoista, haasteista ja
tulevaisuuden nakymista

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohderyhmana ovat Suomen 1000 suurinta yritystd (Suomen Asiakastieto Oy:n tietokanta) sekd muuta merkittavaa toimijaa,
kuten osuuskuntaa ja keskinaista yhtiota

Tutkimukseen osallistui 188 toimitusjohtajaa ja yritysvastuusta vastaavaa johtajaa / paallikkda

Otos tayttaa luotettavan otoksen kriteerit

Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluina seka puhelininformoituna sahkdisella lomakkeella

Haastattelut tehtiin aikavalilla 10.01.2019-05.04.2019

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutti T-Media =
Tulokset ovat vertailukelpoisia aiempaan vuoteen, vaikka tiedonkeruussa ja otoksen rakenteessa oli pienia muutc T | M E D I A
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Vastaajien taustatiedot

Titteli Yritysmuoto

m Osakeyhtio (O
m Toimitusjohtaja yhtio (Oy)

Julkinen
. (=porssinoteerattu)
letysvast_u uste_1 osakeyhtio (Oyj)
vastaava johtaja Osuuskunta
Yritysvastuusta Muu

vastaava paallikko

Liikevaihto

0%

1 mrd. tai enemman
500 - 999 milj. euroa
200 - 499 milj. euroa
100 - 199 milj. euroa
40 - 99 milj. euroa
Alle 40 milj. euroa

En osaa sanoa

20%

40%

23%

29%
26%

m 2019
2018

60%
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Vastaajien taustatiedot: toimenkuva vs. litkevaihto

Liikevaihto alle 200 MEUR (n=94) Liikevaihto 200 MEUR tai yli (n=90)

Toimitusjohtaja (n=47) Toimitusjohtaja (n=47)

® Yritysvastuusta vastaava

_ : B Yritysvastuusta vastaava johtaja
johtaja

Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 54 % ja yritysvastuusta vastaavia Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 16 % ja yritysvastuusta vastaavia
johtajia/paallikoita 45 % johtajia/paallik6ita 84 %
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FIBSin yritysvastuututkimus - Kestavan liiketoiminnan
kehittamisen tukena vuodesta 2013 alkaen

FIBSin yritysvastuututkimus on laajin yritysten vastuullistoimintaa kartoittava kyselytutkimus
Suomessa. Voit hyodyntaa tutkimusta esimerkiksi

o vastuullisuustoiminnan ja strategisen suunnittelun tukena

o vastuullisuustyon kehittamisessa

o sisaisissa vastuullisuuskoulutuksissa

o viestinnan, myynnin ja markkinoinnin tukena

Kaikki FIBSin jasenet saavat tutkimuksen raportit maksutta kayttoonsa jasenetuna.
Vuoden 2019 tutkimuksen laajan yhteenvetoraportin seka avaintuloksista tehdyt 5

osaraporttia loydat uutishuoneestamme: www.fibsry.fi > Uutishuone - avainsana
"Yritysvastuututkimus™

Ota samalla kayttdosi myos menneiden vuosien tutkimusten raportit!
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