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~ Yritysvastuun
johtamlskaytannot kaytann




Yritykset tekevat yritysvastuun eri osa-
alueiden eteen paljon erilaisia toimenpiteita,
mutta vastuullisuustoimenpiteiden maara ei
enaa ole lisaantynyt muutamia osa-alueita
lukuun ottamatta. Yhteiskunnallinen
keskustelu nakyy yritysten
vastuullisuusagendalla.

EU:n tietosuoja-asetuksen siirtymaajan
loppuminen nayttaa tuoneen tietojen
suojauksen lahes kaikkien yritysten
agendalle. 94 % vastaajista tehneensa toimia
asiakastietojen ja asiakkaiden
yksityisyydensuojan turvaamiseksi.

Henkiloston yhdenvertaisuus, tasa-arvo- ja
monimuotoisuus on noussut kaikkein
keskeisimpien yritysvastuutoimenpiteiden
joukkoon ja 93 % yrityksista on ottanut
aihepiirin toimintaohjelmiinsa.

Vastuullisuuden johtamisen suurimmaksi
haasteeksi koetaan vastuullisuuden
integrointi liiketoimintaan. Lahes yhta
haasteellisena koetaan kuitenkin
vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja
seuranta. Myos henkilosto- ja muut
resurssit nousevat yha useammin
haasteeksi (38 % 2019 vs. 29 % 2018).

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Asiakastietojen ja yksityisyyden suojaaminen yritysten agendalla

Henkiloston yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja monimuotoisuuden tukeminen
yritysten agendalla

93%
86%

B 2010 0 2018
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Vastuullisuuden johtamiskaytannot levinneet laajalti

yrityksiin

Code of conduct —ohjeisto (eettinen
ohjeisto)

Vastuullisuudelle on asetettu
laadulliset tavoitteet

Organisaatiossamme on
yritysvastuusta
vastaava johtaja tai paallikkd

Yritysvastuuraportti

Vastuullisuudelle on asetettu
maaralliset tavoitteet

Yritysvastuustrategia

Johtoryhmassa on yritysvastuusta
vastaava henkild

56

54

|

Materialiteettiprosessi eli olennaisten
vastuullisuusasioiden
maarittelyprosessi

Hallituksen jasenista vahintaan yksi
hallitsee yritysvastuukysymykset

Muun henkildston kannustin- ja
palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat
vastuullisuusnakokulmat

Johdon kannustin- ja
palkitsemisjarjestelmaan
sisaltyvat vastuullisuusnakdkulmat

Ei mitaan naista

En osaa sanoa

4

1
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0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Onko yrityksessanne seuraavia vastuullisuuden johtamiskaytantoja?”
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Johtamiskaytannot eivat kuitenkaan enaa lisaantyneet

Code of conduct —ohjeisto (eettinen ohjeisto) b 85

*) Vastuullisuudelle on asetettu laadulliset tavoitteet _—_ 65

Organisaatiossamme on yritysvastuusta vastaava johtaja tai paallikké 6&2

Yritysvastuuraportti %%

*) Vastuullisuudelle on asetettu maaralliset tavoitteet _— 56

Yritysvastuustrategia

54
53 m2019,n=188 2018,n=185

Johtoryhmassa on yritysvastuusta vastaava henkild ) ) 56

**) Materialiteettiprosessi eli olennaisten vastuullisuusasioiden maarittelyprosessi “ 50 2017, n=200

Hallituksen jasenista vahintaan yksi hallitsee yritysvastuukysymykset 4143

Muun henkiléstén kannustin- ja palkitsemisjarjestelma&an sisaltyvat vastuullisuusnakdkulmat . 31 | 41

Johdon kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat 20 36
Ei mitdan naista

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
*) Vaittama ollut aiemmin muodossa "Vastuullisuudelle on asetettu

Kysymys: "Onko yrityksessénne seuraavia vastuullisuuden Johtam|skaytantoja’?” laadulliset ja/tal maaralliset tavoitteet”. Johtamlskaytannon valitsi 2018 71 % VaStaajiSta
**Vaittamaa tarkennettu, ollut aiemmin muodossa "Materialiteettiprosessti”
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Lahes kaikilla porssiyrityksilla eettinen ohjeisto

Porssiyritykset, n=48

Code of conduct —ohjeisto (eettinen ohjeisto)
Yritysvastuuraportti
Organisaatiossamme on yritysvastuusta vastaava johtaja tai paallikké

Vastuullisuudelle on asetettu laadulliset tavoitteet

Materialiteettiprosessi eli olennaisten vastuullisuusasioiden maéarittelyprosessi (esim. oman
liketoiminnan kannalta olennaisten ja keskeisten vastuullisuuskysymysten maarittelyprosessi...

Yritysvastuustrategia

Johtoryhmassa on yritysvastuusta vastaava henkild

Vastuullisuudelle on asetettu maaralliset tavoitteet

Hallituksen jasenista vahintaan yksi hallitsee yritysvastuukysymykset

Muun henkiléstén kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat

Johdon kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat 31%

0% 20% 40%

Kysymys: "Onko yrityksessanne seuraavia vastuullisuuden johtamiskaytantoja?”

46%

60%

759

759

73%

73%

85%

79%
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80%

94%

100%
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Sosiaalisen ja ymparistovastuun toimenpiteet

Sosiaalinen vastuu

Asiakastietojen ja asiakkaiden
yksityisyyden turvaaminen

Henkiléston yhdenvertaisuuden, tasa-
arvon ja monimuotoisuuden tukeminen

Lahi- ja paikallisyhteisdjen tukeminen

Lapsi- ja pakkotyévoiman torjunta
Kestavan kulutuksen tukeminen ja
kuluttajavalistus

Ihmisoikeuksia koskeva riskianalyysi ja
due diligence-prosessi

Y hteistydhankkeita toimitusketjun
alkuperamaissa

Sopimuspohjainen yhteistyd
kansalaisjarjestdjen kanssa

Ei mitaan naista

Ymparistovastuu

Paastojen vahentadminen ja
energiatehokkuustoimenpiteet

Resurssien tehokas hyédyntaminen
(mm. kiertotalouteen nojaavat
ratkaisut)

Investoinnit puhtaampiin ratkaisuihin

Paikallisten ymparistovaikutusten
hallinta (mm. vesistovaikutusten ja
rehevoitymisen minimointi,
maankayton vaikutukset)

Ei mitaan naista

0% 20% 40% 60% 80% 100 % 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki
tekemanne toimenpiteet?” tekemanne toimenpiteet?”
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3%

yrityksista huomio vastuullisuuden

GJELLAUEEEILLGELEE]

Niiden vastaajien osuus, jotka valitsivat kysymykseen ”Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki tekemanne
toimenpiteet?” vastausvaihtoehdon yhteiskuntavastuukriteerien huomioiminen hankinta- ja ostopaatoksissa

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Taloudellisen vastuun ja hallinnan ja prosessien

toimenpiteet

Taloudellinen vastuu

Veronmaksun ja verojalanjaljen
avaaminen

Oleellisten toimintamaiden osalta
julkaistu tiedot taloudellisista
tunnusluvuista (erityisesti verot)

Sijoitus- ja omitustoimintaa
koskeva ohjeistus

Ei mitaan naista

0%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki

tekemanne toimenpiteet?”

Hallinta ja prosessit

Yritysvastuukriteerien ottaminen huomioon
osana hankinta- ja ostopaatoksia

Code of conduct -ohjeisto (eettinen
ohjeistus) toimittajille

Korruptioriskien tunnistaminen seka
korruption vastaisten periaatteiden ja
jarjestelmien luominen

Whistle blowing tai valitusmekanismien
hyédyntdminen toiminnassa (Asioiden
iimianto nimettdmana)

YK:n Kestavan kehityksen tavoitteiden
(SDG) huomioiminen liiketoiminnassa

Yritysvastuun ohjausryhma / muu sisdinen
tyéryhma

Ei mitaan naista

0%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki

tekemanne toimenpiteet?”
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Yrityksissa runsaasti vastuullisuustoimia, mutta maara ei
enaa lisaantynyt aiempien vuosien tapaan

Asiakastietojen ja asiakkaiden yksityisyyden
turvaaminen

Henkil6ston yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja
mo nimuotoisuuden tukeminen

Paastdjen vahentdminen ja
energiatehokkuustoimenpiteet

Resurssien tehokas hyédyntaminen (mm.
kiertotalouteen nojaavat ratkaisut)

Yritysvastuukriteerien ottaminen huomioon osana
hankinta- ja ostopaatoksia

Lahi- ja paikallisyhteis6jen tukeminen

Code of conduct -ohjeisto (eettinen ohjeistus)
toimittajille
Investoinnit puhtaampiin ratkaisuihin

Korruptioriskien tunnistaminen seké korruption
vastaisten periaatteiden ja jarjestelmien luominen
Whistle blowing tai valitusmekanismien
hyédyntadminen toiminnassa

Paikallisten ymparistdvaikutusten hallinta
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% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

YK:n Kestavan kehityksen tavoitteiden (SDG)
huomioiminen liiketoiminnassa

Lapsi- ja pakkotydvoiman torjunta

Yritysvastuun ohjausryhmé / muu siséinen
tyéryhma

Kestavan kulutuksen tukeminen ja
kuluttajavalistus

Veronmaksun ja verojalanjéljen avaaminen

Oleellisten toimintamaiden osalta julkaistu tiedot
taloudellisista tunnusluvuista (erityisesti verot)

Sijoitus- ja omitustoimintaa koskeva ohjeistus

Ihmisoikeuksia koskeva riskianalyysija due
diligence-prosessi

Yhteistybhankkeita toimitusketjun
alkuperamaissa

Sopimuspohjainen yhteistyd kansalaisjarjestdjen
kanssa

0 %

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki tekemanne toimenpiteet?”

(%)

m 2019, n=188
2018, n=185
2017, n=200

80 % 100 %
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YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden huomioiminen
liiketoiminnassa edelleen kasvussa
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yrityksista nakee resurssien olevan

vastuullisuuden johtamisen keskeinen
haaste (29% vuonna 2018)

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen ”Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri
talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta” vastausvaihtoehdon "henkilosto- ja muut resurssit”.
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Vastuullisuuden strateginen integrointi vastuullisuuden
johtamisen suurin haaste

Vastuullisuuden strateginen integrointi koko liiketoimintaan (esim. prosesseihin)
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja seuranta

Henkildstd- ja muut resurssit

Liikekumppaneiden ja alihankkijoiden sitouttaminen vastuullisuuteen
Vastuullisuudesta viestiminen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Ylimman johdon sitoutuminen vastuullisuuteen

Henkiloston sitoutuminen vastuullisuuteen

Muu, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Henkilosto- ja muut resurssit koetaan haasteeksi
aiempaa useammin

Vastuullisuuden strateginen integrointi koko liiketoimintaan
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja seuranta
Henkilosto- ja muut resurssit

Liikekumppaneiden ja alihankkijoiden sitouttaminen vastuullisuuteen

Vastuullisuudesta viestiminen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus 2019, n=188

Vastuullisuustoiminnan kustannukset 2018, n=185
Ylimman johdon sitoutuminen vastuullisuuteen
Henkiloston sitoutuminen vastuullisuuteen

Muu, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”

100 %

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019

14



Resurssit ovat haaste etenkin yritysvastuujohtajien

mielesta
Toimitusjohtajat (n=47)

Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja
seuranta
Vastuullisuuden strateginen integrointi
koko liiketoimintaan

Vastuullisuude sta viestiminen

Lilkkekumppaneiden ja alihankkijoiden
sitouttaminen vastuullisuuteen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus
Henkildstd- ja muut resurssit

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Henkiloston sitoutuminen
vastuullisuuteen

Ylimman johdon sitoutuminen
vastuullisuuteen

En osaa sanoa

Yritysvastuusta vastaavat johtajat / paallikot (n=141)

Vastuullisuuden strateginen integrointi
koko liiketoimintaan
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja
seuranta

Henkildstd- ja muut resurssit

Lilkekumppaneiden ja alihankkijoiden
sitouttaminen vastuullisuuteen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus

Vastuullisuudesta viestiminen

Ylimman johdon sitoutuminen
vastuullisuuteen

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Henkiloston sitoutuminen
vastuullisuuteen

En osaa sanoa

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
(o} (o] (o} (o] (o] (o]

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet
juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.” juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Tutkimuksen tausta ja toteutus

Suomen laajin yritysvastuututkimus
FIBSin yritysvastuututkimus on alan laajin kyselytutkimus Suomessa
Tutkimus on tehty vuodesta 2013 alkaen

Tutkimus tarjoaa kattavan kokonaiskuvan suurten ja keskisuurten suomalaisyritysten vastuullisuustoiminnan kaytannaoista, haasteista ja
tulevaisuuden nakymista

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohderyhmana ovat Suomen 1000 suurinta yritystd (Suomen Asiakastieto Oy:n tietokanta) sekd muuta merkittavaa toimijaa,
kuten osuuskuntaa ja keskinaista yhtiota

Tutkimukseen osallistui 188 toimitusjohtajaa ja yritysvastuusta vastaavaa johtajaa / paallikkda

Otos tayttaa luotettavan otoksen kriteerit

Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluina seka puhelininformoituna sahkdisella lomakkeella

Haastattelut tehtiin aikavalilla 10.01.2019-05.04.2019

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutti T-Media =
Tulokset ovat vertailukelpoisia aiempaan vuoteen, vaikka tiedonkeruussa ja otoksen rakenteessa oli pienia muutc T | M E D I A
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Vastaajien taustatiedot

Titteli Yritysmuoto

m Osakeyhtio (O
m Toimitusjohtaja yhtio (Oy)

Julkinen
. (=porssinoteerattu)
letysvast_u uste_1 osakeyhtio (Oyj)
vastaava johtaja Osuuskunta
Yritysvastuusta Muu

vastaava paallikko

Liikevaihto

0%

1 mrd. tai enemman
500 - 999 milj. euroa
200 - 499 milj. euroa
100 - 199 milj. euroa
40 - 99 milj. euroa
Alle 40 milj. euroa

En osaa sanoa

20%

40%

23%

29%
26%

m 2019
2018

60%
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Vastaajien taustatiedot: toimenkuva vs. litkevaihto

Liikevaihto alle 200 MEUR (n=94) Liikevaihto 200 MEUR tai yli (n=90)

Toimitusjohtaja (n=47) Toimitusjohtaja (n=47)

® Yritysvastuusta vastaava

_ : B Yritysvastuusta vastaava johtaja
johtaja

Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 54 % ja yritysvastuusta vastaavia Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 16 % ja yritysvastuusta vastaavia
johtajia/paallikoita 45 % johtajia/paallik6ita 84 %
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FIBSin yritysvastuututkimus - Kestavan liiketoiminnan
kehittamisen tukena vuodesta 2013 alkaen

FIBSin yritysvastuututkimus on laajin yritysten vastuullistoimintaa kartoittava kyselytutkimus
Suomessa. Voit hyodyntaa tutkimusta esimerkiksi

o vastuullisuustoiminnan ja strategisen suunnittelun tukena

o vastuullisuustyon kehittamisessa

o sisaisissa vastuullisuuskoulutuksissa

o viestinnan, myynnin ja markkinoinnin tukena

Kaikki FIBSin jasenet saavat tutkimuksen raportit maksutta kayttoonsa jasenetuna.
Vuoden 2019 tutkimuksen laajan yhteenvetoraportin seka avaintuloksista tehdyt 5

osaraporttia loydat uutishuoneestamme: www.fibsry.fi > Uutishuone - avainsana
"Yritysvastuututkimus™

Ota samalla kayttdosi myos menneiden vuosien tutkimusten raportit!
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https://www.fibsry.fi/uutiset/
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