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1
Avaintulokset



Avaintulokset 1/2

Suomalaisissa yrityksissa on heratty
ilmastonmuutoksen todellisuuteen. 87 % kyselyyn
vastanneista yritysjohtajista kertoi ilmastonmuutoksen
olevan organisaatiolleen tarkea tai erittain tarkea
vastuullisuuden painopistealue seuraavan 12 kuukauden
aikana

Toista globaalia megaluokan haastetta, luonnon
monimuotoisuuden suojelun tarvetta ei sen sijaan
yrityksissa viela tunnisteta: vain 8 % vastaajista
mainitsi sen erittain tarkeaksi painopistealueeksi

Yritykset kaipaavat lainsaatajilta taustatukea
kestavan kehityksen edistamiseen: Enemmisto
vastaajista (55 %) nakee, etta globaaleja haasteita pitaisi
ratkaista ennen kaikkea lainsaadannon ja
kansainvalisten sopimusten kautta.

Yhteiskunnallinen keskustelu nakyy yritysten
vastuullisuusagendalla: Perati 94 % yrityksista kertoo
asiakastietojen ja asiakkaiden yksityisyyden turvaamisen
kuuluvan yritysvastuun toimenpiteisiinsa. Vuotta
aiemmin vastaava luku oli 85 %. Vaikuttimena on
ilmeisesti toiminut EU:n tietosuoja-asetuksen
siirtymaajan loppuminen. Hyvin lahelle agendan
huippua kipusi henkiloston yhdenvertaisuuden,
tasa-arvon ja monimuotoisuuden tukeminen, jonka
93 % vastaajista kertoi olleen organisaationsa
toimintaohjelmassa. Tassa nakynee #metoo-skandaalien
ja muun tasavertaisuus- ja monimuotoisuuskeskustelun
jalki.
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Avaintulokset 2/2

Vastuullisuus on yrityksille yha erittain olennaista, ja
85 % yrityksista kertoo strategiaansa sisaltyvan
kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita. Kestavan
kehityksen ymparilla kaytavaa keskustelua ajatellen on
kuitenkin yllattavaa, etta vastaajien mukaan ylimmassa
johdossa kestavasta kehityksesta keskustellaan
aiempaa vahemman.

Erityisesti suuret yritykset tunnistavat
vastuullisuuden liiketoimintahyodyt. Pienemmista
yrityksista (likevaihto alle 200 miljoonaa euroa) sen
sijaan vain viidennes (22 %) on taysin samaa mielta
siita, etta vastuullisuuden liiketoimintahyoty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit.

Yritysvastuujohtajien ja -paallikdiden maara on
pysynyt ennallaan. Vastuullisuus nahdaan ennen
kaikkea keinona rakentaa mainetta ja kasvattaa brandin
arvoa; neljannes yritysvastuun ammattilaisista
tyoskenteleekin viestintayksikdssa. Huomionarvoista on,
etta viime vuotta harvempi vastaaja kokee
toimitusjohtajan antavan vastuullisuuden
ammattilaisten nakemyksille suuren painoarvon.

Vastuullisuuden merkityksen ja siihen kaytettavien
resurssien kasvuun uskotaan enemman kuin
koskaan aiemmin. 93 % vastaajista uskoo
vastuullisuuden merkityksen kasvavan ja 76 % nakee
my0s resurssien lisaantyvan. Toimitusjohtajat uskovat
resurssien kasvuun jopa yritysvastuujohtajia enemman.
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p.
Tutkimuksen tausta,
toteutus ja vastaajat



Tutkimuksen tausta ja toteutus

Suomen laajin yritysvastuututkimus
FIBSin yritysvastuututkimus on alan laajin kyselytutkimus Suomessa
Tutkimus on tehty vuodesta 2013 alkaen

Tutkimus tarjoaa kattavan kokonaiskuvan suurten ja keskisuurten suomalaisyritysten vastuullisuustoiminnan kaytannoista, haasteista ja
tulevaisuuden nakymista

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohderyhmana ovat Suomen 1000 suurinta yritysta (Suomen Asiakastieto Oy:n tietokanta) seka muuta merkittavaa toimijaa, kuten
osuuskuntaa ja keskinaista yhtiota

Tutkimukseen osallistui 188 toimitusjohtajaa ja yritysvastuusta vastaavaa johtajaa / paallikkoa
Otos tayttaa luotettavan otoksen kriteerit

Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluina seka puhelininformoituna sahkoisella lomakkeella
Haastattelut tehtiin aikavalilla 10.01.2019-05.04.2019

Vuoden 2019 tutkimuksen toteutti T-Media

Tulokset ovat vertailukelpoisia aiempaan vuoteen, vaikka tiedonkeruussa ja otoksen rakenteessa oli pienia muutoksia

TIMEDIA

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Vastaajien taustatiedot

Titteli Yritysmuoto

m Osakeyhtio (O
m Toimitusjohtaja yhtio (Oy)

Julkinen
. (=porssinoteerattu)
letysvast_u uste_1 osakeyhtio (Oyj)
vastaava johtaja Osuuskunta
Yritysvastuusta Muu

vastaava paallikko

Liikevaihto

0%

1 mrd. tai enemman
500 - 999 milj. euroa
200 - 499 milj. euroa
100 - 199 milj. euroa
40 - 99 milj. euroa
Alle 40 milj. euroa

En osaa sanoa

20%

40%

23%

29%
26%

m 2019
2018

60%
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Vastaajien taustatiedot: toimenkuva vs. litkevaihto

Liikevaihto alle 200 MEUR (n=94) Liikevaihto 200 MEUR tai yli (n=90)

Toimitusjohtaja (n=47) Toimitusjohtaja (n=47)

® Yritysvastuusta vastaava

_ : B Yritysvastuusta vastaava johtaja
johtaja

Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 54 % ja yritysvastuusta vastaavia Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 16 % ja yritysvastuusta vastaavia
johtajia/paallikoita 45 % johtajia/paallik6ita 84 %
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3
Vastuullisuuden merkitys
tunnistetaan, ylimmassa

johdossa keskustelua aiempaa
vahemman



Vastuullisuus on yrityksille erittain olennaista, ja valtaosalla yrityksista on
strategioissaan kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita. Viime vuotta harvempi
vastaaja kuitenkin sanoo yrityksen johtoryhman tai hallituksen kasittelevan
vastuullisuusasioita saannollisesti.

Yritykset kokevat yha, etta vastuullisuudesta saatava litketoimintahyoty on sen
varmistamiseen kaytettavia resursseja suurempi.

Pienemmat yritykset (liikkevaihto alle 200 miljoonaa euroa) sen sijaan eivat viela
tunnista vastuullisuuden liiketoimintahyotyja: vain viidennes yrityksista on taysin
samaa mielta siita, etta vastuullisuudesta saatava litkketoimintahyoty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit.

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019

11



9%

yrityksista pitaa vastuullisuutta
olennaisena

Niiden vastaajien osuus, jotka vastasivat kysymykseen "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne
kannalta juuri nyt?” joko "erittain olennainen” tai ”jokseenkin olennainen”
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Vastuullisuus on yrityksille hyvin olennainen tekija

m Erittdin olennainen m Jokseenkin olennainen m Ei lainkaan olennainen En osaa sanoa

2019 (n=188)

2018 (n=185)

2017 (n=200)

2016 (n=202)

2015 (n=200)

2014 (n=201)

2013 (n=203)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”
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Vastuullisuuden merkitys on kasvanut tasaisesti

100 %

80 %

60 % GEr,,z” “-\15?_____,_—————€EF— @

40 %
o)
20 % =8—FErittdin olennainen
Jokseenkin olennainen
0 %

2013 (n=203) 2014 (n=201) 2015 (n=200) 2016 (n=202) 2017 (n=200) 2018 (n=185) 2019 (n=188)

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”
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Vastuullisuus on suurille yrityksille olennaisempaa kuin
pienemmille

B Erittdin olennainen m Jokseenkin olennainen m Ei lainkaan olennainen En osaa sanoa

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Miten olennainen tekija vastuullisuus on yrityksenne kannalta juuri nyt?”
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2%

yrityksista tavoittelee vastuullisuuden

kautta maine- ja brandihyotyja

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen ”Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan
kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta” vastausvaihtoehdon “maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen”.
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Maineen rakennus tarkein syy panostaa vastuullisuuteen

Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
Tulevaisuuden toimintaedellytysten varmistaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisaaminen

Riskien hallinta

Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen

Sidosryhmien luottamuksen vahvistaminen
Myynnin kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja houkuttelu
Innovoinnin, tuotteiden tai palveluiden kehittaminen
Sosiaalinen toimilupa

Tyotyytyvaisyyden lisadminen

Toiminnan ja prosessien kehittaminen

Osakkeen arvon kasvattaminen

Kustannussaastot

Muu hyoty, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Maine ja brandi yha tarkein syy panostaa
vastuullisuuteen

Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
Tulevaisuuden toimintaedellytysten varmistaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisaaminen

Riskien hallinta

Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen

Sidosryhmien luottamuksen vahvistaminen
Myynnin kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja houkuttelu
Innovoinnin, tuotteiden tai palveluiden kehittaminen
Sosiaalinen toimilupa

Tyotyytyvaisyyden lisdaminen

Toiminnan ja prosessien kehittaminen

Osakkeen arvon kasvattaminen

Kustannussaastot

Muu hyoty, mika?

En osaa sanoa

m2019,n=188

2018,n=185

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Maineen rakennus ja brandin arvon kasvattaminen
erityisen tarkeaa toimitusjohtajille

Maineen rakennus ja brandin
arvon kasvattaminen

Tyovoiman sitouttaminen ja
houkuttelu

Tulevaisuuden toiminta-
edellytysten varmistaminen

Innovoinnin, tuotteiden tai
palveluiden kehittaminen

Asiakastyytyvaisyyden lisadminen Sosiaalinen toimilupa

® Toimitusjohtaja (n=47)

Riskien hallinta Tyotyytyvaisyyden lisdaminen

Yritysvastuusta vastaava
Kilpailukyvyn tai -edun lisaaminen Toiminnan ja prosessien johtaja/paallikko (n=141)

kehittaminen
Sidosryhmien luottamuksen

) . kkeen arvon kasvattaminen
vahvistaminen Osakkeen arvon kasvattamine

Myynnin kasvattaminen Kustannussaastot
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%
Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? HUOM! Jarjestys vastaajien yhteenlaskettujen tulosten mukaan.

Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Yrityksen koko ei nayta suuresti vaikuttavan
vastuullisuustoiminnan kautta tavoiteltaviin hyotyihin

| | |
Maineen rakennus ja brandin TyOvoiman sitouttaminen ja
arvon kasvattaminen | houkuttelu
Tulevaisuuden toiminta- Innovoinnin, tuotteiden tai
edellytysten varmistaminen | palveluiden kehittaminen
Asiakastyytyvaisyyden lisadminen Sosiaalinen toimilupa
| Liikevaihto alle 200 milj.
Riskien hallinta Tyotyytyvaisyyden lisdaminen euroa (n=94)
| Liikevaihto 200 milj.
Kilpailukyvyn tai -edun lisddminen Toiminnan ja prosessien euroa tai yli (n=90)
| kehittaminen
Sldosrgm?sq;ﬁ::?wsen Osakkeen arvon kasvattaminen
Myynnin kasvattaminen Kustannussaastot
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%
Kysymys: "Mita liiketoimintahyotyja tavoittelette vastuullisuustoiminnan kautta? HUOM! Jarjestys vastaajien yhteenlaskettujen tulosten mukaan.

Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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8%

yrityksista pitaa vastuullisuuden
lilkketoimintahyotyja suurempina kuin sen
varmistamiseen kaytetyt resurssit

Osuus vastaajista, jotka valitsivat vaittamaan "Vastuullisuuden liiketoimintahyodyt ovat suuremmat kuin sen varmistamiseen
kaytettavat resurssit” vastaukseksi "Taysin samaa mielta” tai ”"Osittain samaa mielta”

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + ESITYKSEN NIMI
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Valtaosalla yrityksista kestavaan kehitykseen liittyvia
tavoitteita strategioissaan

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mielta = Ei samaa eika eri mielta Osittain eri mielta ®mTaysin eri mielta

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia tavoitteita

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyoty on suurempi kuin sen
varmistamiseen kaytetyt resurssit

Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun ammattilaisten
nakemyksille suuren painoarvon

—

N

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita saannollisesti

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita saannollisesti

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Ylimmassa johdossa keskustelua vastuullisuudesta viime
vuotta vahemman

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

2019 (n=188)
2018 (n=185)

m Taysin samaa mieltd m Osittain samaa mielta

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia
tavoitteita

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyéty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Yrityksemme toimitusjohtajaantaa yritysvastuun
ammattilaisten nakemyksille suuren painoarvon

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita
saannollisesti

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saannollisesti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Vastuullisuuden ammattilaiset nakevat yritysvastuun
litkketoimintahyodyt

m Taysin samaa mieltd ® Osittain samaa mielta

Toimitusjohtaja (n=47) . R . e
Yritysvastuusta vastaava Johtaja/paalhkko - /""" Strateglassamme on keStavaan kehltykseen IllttyVIa

(n=141) tavoitteita

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6
(n=141)

Vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyoty on suurempi
kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6

Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun
(n=141)

ammattilaisten ndkemyksille suuren painoarvon

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk6
(n=141)

Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

Toimitusjohtaja (n=47)
Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikk®
(n=141)

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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Pienemmat yritykset eivat viela tunnista vastuullisuuden
litkketoimintahyotyja

m Taysin samaa mieltd m Osittain samaa mielta

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Strategiassamme on kestavaan kehitykseen liittyvia
Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

tavoitteita

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Vastuullisuudesta saatava lilketoimintahyoty on suurempi

kuin sen varmistamiseen kaytetyt resurssit

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Yrityksemme toimitusjohtaja antaa yritysvastuun

ammattilaisten ndkemyksille suuren painoarvon

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)

Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90) Yrityksemme johtoryhma kasittelee vastuullisuusasioita

saannollisesti

Liikevaihto alle 200 milj. euroa (n=94)
Liikevaihto 200 milj. euroa tai yli (n=90)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Yrityksemme hallitus kasittelee vastuullisuusasioita
saanndllisesti

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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4
Yhteiskunnallinen keskustelu
nakyy vyritysten
vastuullisuusagendalla



Yritykset tekevat yritysvastuun eri osa-alueiden eteen paljon erilaisia toimenpiteita, mutta
niiden maara ei enaa ole lisaantynyt muutamia osa-alueita lukuun ottamatta.
Yhteiskunnallinen keskustelu nakyy yritysten vastuullisuusagendalla.

EU:n tietosuoja-asetuksen siirtymaajan loppuminen nayttaa tuoneen tietojen suojauksen
lahes kaikkien yritysten agendalle. 94 % vastaajista tehneensa toimia asiakastietojen ja
asiakkaiden yksityisyydensuojan turvaamiseksi.

Henkiloston yhdenvertaisuus, tasa-arvo- ja monimuotoisuus on noussut kaikkein
keskeisimpien yritysvastuutoimenpiteiden joukkoon ja 93 % yrityksista on ottanut aihepiirin
toimintaohjelmiinsa.

Vastuullisuuden johtamisen suurimmaksi haasteeksi koetaan vastuullisuuden integrointi
lilkketoimintaan. Lahes yhta haasteellisena koetaan kuitenkin vastuullisuuden vaikutusten

mittaus ja seuranta. Myos henkilosto- ja muut resurssit nousevat yha useammin haasteeksi
(38 % 2019 vs. 29 % 2018).
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Vastuullisuuden johtamiskaytannot levinneet laajalti

yrityksiin

Code of conduct —ohjeisto (eettinen
ohjeisto)

Vastuullisuudelle on asetettu
laadulliset tavoitteet

Organisaatiossamme on
yritysvastuusta
vastaava johtaja tai paallikkd

Yritysvastuuraportti

Vastuullisuudelle on asetettu
maaralliset tavoitteet

Yritysvastuustrategia

Johtoryhmassa on yritysvastuusta
vastaava henkild

0% 20% 40% 60% 80%

Kysymys: "Onko yrityksessanne seuraavia vastuullisuuden johtamiskaytantoja?”

56

54

|

Materialiteettiprosessi eli olennaisten
vastuullisuusasioiden
maarittelyprosessi

Hallituksen jasenista vahintaan yksi
hallitsee yritysvastuukysymykset

Muun henkildston kannustin- ja
palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat
vastuullisuusnakokulmat

Johdon kannustin- ja
palkitsemisjarjestelmaan
sisaltyvat vastuullisuusnakdkulmat

Ei mitaan naista

En osaa sanoa

4

1

||
N
~ w
—

0% 20% 40%
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Johtamiskaytannot eivat kuitenkaan enaa lisaantyneet

Code of conduct —ohjeisto (eettinen ohjeisto) b 85

*) Vastuullisuudelle on asetettu laadulliset tavoitteet _—_ 65

Organisaatiossamme on yritysvastuusta vastaava johtaja tai paallikké 6&2

Yritysvastuuraportti %%

*) Vastuullisuudelle on asetettu maaralliset tavoitteet _— 56

Yritysvastuustrategia

54
53 m2019,n=188 2018,n=185

Johtoryhmassa on yritysvastuusta vastaava henkild ) ) 56

**) Materialiteettiprosessi eli olennaisten vastuullisuusasioiden maarittelyprosessi “ 50 2017, n=200

Hallituksen jasenista vahintaan yksi hallitsee yritysvastuukysymykset 4143

Muun henkiléstén kannustin- ja palkitsemisjarjestelma&an sisaltyvat vastuullisuusnakdkulmat . 31 | 41

Johdon kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat 20 36
Ei mitdan naista

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
*) Vaittama ollut aiemmin muodossa "Vastuullisuudelle on asetettu

Kysymys: "Onko yrityksessénne seuraavia vastuullisuuden Johtam|skaytantoja’?” laadulliset ja/tal maaralliset tavoitteet”. Johtamlskaytannon valitsi 2018 71 % VaStaajiSta
**Vaittamaa tarkennettu, ollut aiemmin muodossa "Materialiteettiprosessti”
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Lahes kaikilla porssiyrityksilla eettinen ohjeisto

Porssiyritykset, n=48

Code of conduct —ohjeisto (eettinen ohjeisto)
Yritysvastuuraportti
Organisaatiossamme on yritysvastuusta vastaava johtaja tai paallikké

Vastuullisuudelle on asetettu laadulliset tavoitteet

Materialiteettiprosessi eli olennaisten vastuullisuusasioiden maéarittelyprosessi (esim. oman
liketoiminnan kannalta olennaisten ja keskeisten vastuullisuuskysymysten maarittelyprosessi...

Yritysvastuustrategia

Johtoryhmassa on yritysvastuusta vastaava henkild

Vastuullisuudelle on asetettu maaralliset tavoitteet

Hallituksen jasenista vahintaan yksi hallitsee yritysvastuukysymykset

Muun henkiléstén kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat

Johdon kannustin- ja palkitsemisjarjestelmaan sisaltyvat vastuullisuusnakékulmat 31%

0% 20% 40%

Kysymys: "Onko yrityksessanne seuraavia vastuullisuuden johtamiskaytantoja?”

46%

60%

759

759

73%

73%

85%

79%

(%

80%

94%

100%
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Sosiaalisen ja ymparistovastuun toimenpiteet

Sosiaalinen vastuu

Asiakastietojen ja asiakkaiden
yksityisyyden turvaaminen

Henkiléston yhdenvertaisuuden, tasa-
arvon ja monimuotoisuuden tukeminen

Lahi- ja paikallisyhteisdjen tukeminen

Lapsi- ja pakkotyévoiman torjunta
Kestavan kulutuksen tukeminen ja
kuluttajavalistus

Ihmisoikeuksia koskeva riskianalyysi ja
due diligence-prosessi

Y hteistydhankkeita toimitusketjun
alkuperamaissa

Sopimuspohjainen yhteistyd
kansalaisjarjestdjen kanssa

Ei mitaan naista

Ymparistovastuu

Paastojen vahentadminen ja
energiatehokkuustoimenpiteet

Resurssien tehokas hyédyntaminen
(mm. kiertotalouteen nojaavat
ratkaisut)

Investoinnit puhtaampiin ratkaisuihin

Paikallisten ymparistovaikutusten
hallinta (mm. vesistovaikutusten ja
rehevoitymisen minimointi,
maankayton vaikutukset)

Ei mitaan naista

0% 20% 40% 60% 80% 100 % 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki
tekemanne toimenpiteet?” tekemanne toimenpiteet?”
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3%

yrityksista huomio vastuullisuuden

GJELLAUEEEILLGELEE]

Niiden vastaajien osuus, jotka valitsivat kysymykseen ”Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki tekemanne
toimenpiteet?” vastausvaihtoehdon yhteiskuntavastuukriteerien huomioiminen hankinta- ja ostopaatoksissa
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Taloudellisen vastuun ja hallinnan ja prosessien

toimenpiteet

Taloudellinen vastuu

Veronmaksun ja verojalanjaljen
avaaminen

Oleellisten toimintamaiden osalta
julkaistu tiedot taloudellisista
tunnusluvuista (erityisesti verot)

Sijoitus- ja omitustoimintaa
koskeva ohjeistus

Ei mitaan naista

0%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki

tekemanne toimenpiteet?”

Hallinta ja prosessit

Yritysvastuukriteerien ottaminen huomioon
osana hankinta- ja ostopaatoksia

Code of conduct -ohjeisto (eettinen
ohjeistus) toimittajille

Korruptioriskien tunnistaminen seka
korruption vastaisten periaatteiden ja
jarjestelmien luominen

Whistle blowing tai valitusmekanismien
hyédyntdminen toiminnassa (Asioiden
iimianto nimettdmana)

YK:n Kestavan kehityksen tavoitteiden
(SDG) huomioiminen liiketoiminnassa

Yritysvastuun ohjausryhma / muu sisdinen
tyéryhma

Ei mitaan naista

0%

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki

tekemanne toimenpiteet?”
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Yrityksissa runsaasti vastuullisuustoimia, mutta maara ei
enaa lisaantynyt aiempien vuosien tapaan

Asiakastietojen ja asiakkaiden yksityisyyden
turvaaminen

Henkil6ston yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja
mo nimuotoisuuden tukeminen

Paastdjen vahentdminen ja
energiatehokkuustoimenpiteet

Resurssien tehokas hyédyntaminen (mm.
kiertotalouteen nojaavat ratkaisut)

Yritysvastuukriteerien ottaminen huomioon osana
hankinta- ja ostopaatoksia

Lahi- ja paikallisyhteis6jen tukeminen

Code of conduct -ohjeisto (eettinen ohjeistus)
toimittajille
Investoinnit puhtaampiin ratkaisuihin

Korruptioriskien tunnistaminen seké korruption
vastaisten periaatteiden ja jarjestelmien luominen
Whistle blowing tai valitusmekanismien
hyédyntadminen toiminnassa

Paikallisten ymparistdvaikutusten hallinta

0

lIIIIIillllllllilllllllillllllllhll%g’ 9

72
%ﬁ 93

|79
91

L 90
lllllllJlllllllllJllllllllllllllll%i?
&67%
ﬁ 73
6
M72
lllllllJlllllllllJlllllllllJlllll 79
llllllJlllllllllllllllllLlll 7
- %
64 w2019 n=188
IIIIIIJIIIIIIIILIIIIII 2018, n=185
2B "
| | 2017, n=200

% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

YK:n Kestavan kehityksen tavoitteiden (SDG)
huomioiminen liiketoiminnassa

Lapsi- ja pakkotydvoiman torjunta

Yritysvastuun ohjausryhmé / muu siséinen
tyéryhma

Kestavan kulutuksen tukeminen ja
kuluttajavalistus

Veronmaksun ja verojalanjéljen avaaminen

Oleellisten toimintamaiden osalta julkaistu tiedot
taloudellisista tunnusluvuista (erityisesti verot)

Sijoitus- ja omitustoimintaa koskeva ohjeistus

Ihmisoikeuksia koskeva riskianalyysija due
diligence-prosessi

Yhteistybhankkeita toimitusketjun
alkuperamaissa

Sopimuspohjainen yhteistyd kansalaisjarjestdjen
kanssa

0 %

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki tekemanne toimenpiteet?”

(%)

m 2019, n=188
2018, n=185
2017, n=200

80 % 100 %
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YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden huomioiminen
liiketoiminnassa edelleen kasvussa
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Asiakkaiden yksityisyyden suoja ja henkiloston
vhdenvertaisuus yha useamman yrityksen agendalla

)

Asiakastietojen ja asiakkaiden yksityisyyden turvaaminen

Henkiloston yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja monimuotoisuuden
tukeminen , , 7 m2019,n=188
2018, n=185
2017,n=200
| | 2016, n=202
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 2015, n=200

Kysymys: "Mita yritysvastuun toimenpiteita olette tehneet? Valitse kaikki tekemanne toimenpiteet?”
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yrityksista nakee resurssien olevan

vastuullisuuden johtamisen keskeinen
haaste (29% vuonna 2018)

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen ”Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri
talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta” vastausvaihtoehdon "henkilosto- ja muut resurssit”.
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Vastuullisuuden strateginen integrointi vastuullisuuden
johtamisen suurin haaste

Vastuullisuuden strateginen integrointi koko liiketoimintaan (esim. prosesseihin)
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja seuranta

Henkildstd- ja muut resurssit

Liikekumppaneiden ja alihankkijoiden sitouttaminen vastuullisuuteen
Vastuullisuudesta viestiminen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Ylimman johdon sitoutuminen vastuullisuuteen

Henkiloston sitoutuminen vastuullisuuteen

Muu, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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Henkilosto- ja muut resurssit koetaan haasteeksi
aiempaa useammin

Vastuullisuuden strateginen integrointi koko liiketoimintaan
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja seuranta
Henkilosto- ja muut resurssit

Liikekumppaneiden ja alihankkijoiden sitouttaminen vastuullisuuteen

Vastuullisuudesta viestiminen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus 2019, n=188

Vastuullisuustoiminnan kustannukset 2018, n=185
Ylimman johdon sitoutuminen vastuullisuuteen
Henkiloston sitoutuminen vastuullisuuteen

Muu, mika?

En osaa sanoa

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”

100 %
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Resurssit ovat haaste etenkin yritysvastuujohtajien

mielesta
Toimitusjohtajat (n=47)

Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja
seuranta
Vastuullisuuden strateginen integrointi
koko liiketoimintaan

Vastuullisuude sta viestiminen

Lilkkekumppaneiden ja alihankkijoiden
sitouttaminen vastuullisuuteen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus
Henkildstd- ja muut resurssit

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Henkiloston sitoutuminen
vastuullisuuteen

Ylimman johdon sitoutuminen
vastuullisuuteen

En osaa sanoa

Yritysvastuusta vastaavat johtajat / paallikot (n=141)

Vastuullisuuden strateginen integrointi
koko liiketoimintaan
Vastuullisuuden vaikutusten mittaus ja
seuranta

Henkildstd- ja muut resurssit

Lilkekumppaneiden ja alihankkijoiden
sitouttaminen vastuullisuuteen

Yritysvastuuosaaminen ja —koulutus

Vastuullisuudesta viestiminen

Ylimman johdon sitoutuminen
vastuullisuuteen

Vastuullisuustoiminnan kustannukset

Henkiloston sitoutuminen
vastuullisuuteen

En osaa sanoa

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
(o} (o] (o} (o] (o] (o]

Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet Kysymys: "Mitka ovat yrityksenne keskeiset vastuullisuuden johtamisen haasteet
juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.” juuri talla hetkella?” Valitse kolme (3) tarkeinta.”
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5
Vastuullisuuden ammattilaisten
maara pysynyt ennallaan



Vastuullisuuden ammattilaisten maarassa ei ole tapahtunut muutoksia viime vuoteen
verrattuna.

Vastuullisuus nahdaan ennen kaikkea keinona rakentaa mainetta ja kasvattaa
brandin arvoa. Neljannes yritysvastuun ammattilaisista tyoskenteleekin
viestintayksikossa.

Tutkimukseen vastanneista vastuullisuuden ammattilaisista aiempaa hieman
harvempi on johtoryhman jasen.

Huomionarvoista on, etta viime vuotta harvemmat vastaajat kokevat
toimitusjohtajien antavan vastuullisuuden ammattilaisten nakemyksille suuren
painoarvon.
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Neljannes vastuullisuuden ammattilaisista tyoskentelee
viestintayksikossa

0% 20%
Muu osasto 6%
Tyoturvallisuus
Sidosryhmasuhteet
Hankinta Vuonna 2018
Mvvnti tai markkinointi o vastaajista 20 %
yyni tai markianoint 4% tyoskenteli viestinta-,
Lakiasiat 4% 13 % yritysvastuu-
Henkildstéhallinto 4% tal ymparisto- ja 4 %
liiketoiminnan
Talousjohto tai rahoitus 5% kehityksen tai

Laadunvalvonta tai tuoteke hitys strategian yksikossa

Hallinto

Operatiivinen johto

vastaajista sanoi, etta heidan organisaatiossaan
: . . . N Ny Liiketoiminnan kehitys tai strategia
on y”tySVaStUUSta VaStaava JOhtaJa tal paalllkko Yritysvastuu- tai ymparistéasiat

Viestinta

25%

Kysymys: "Onko yrityksessanne seuraavia vastuullisuuden johtamiskaytant6ja?”  Kysymys: "Missa osastolla / yksikdssa / liketoiminnossa yritysvastuusta vastaava
Vastaus: "Organisaatiossamme on yritysvastuusta vastaava johtaja tai paallikkd”  johtaja tai paallikko tydskentelee?”
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Alle puolet kyselyyn vastanneista vastuullisuusjohtajista
ku u I u u jOhto ryh méén Tuloksen tulkinnassa huomioitava, etta tana vuonna

kyselyyn vastasi viime vuotta enemman
vastuullisuuspaallikéita

Ei johtoryhman jasen

2018: 52 %
2018: 48 %
2018: 52 %
Ei johtoryhman
jasen m Osallistumisoikeus
® Johtoryhman .
jasen 2018: 48 % Ei
osallistumisoikeutta
Kysymys (vain vastuullisuusjohtaijille ja paallikdille): "Oletko johtoryhman jasen?” Kysymys (jos ei johtoryhman jasen): "Onko sinulla osallistumisoikeus
(n=141) johtoryhman kokouksiin?” (n=77)
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Toimitusjohtajat antavat vastuullisuuden ammattilaisten
nakemyksille viime vuotta vahemman painoarvoa

m Taysin samaa mielta m Osittain samaa mielta

2019 (n=188)

Yrityksemme toimitusjohtaja antaa
vastuullisuuden ammattilaisten
nakemyksille suuren painoarvon

2018 (n=185)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kysymys: "Kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien vaittamien kanssa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=taysin eri mielta.. ja 5=taysin samaa mieltd”
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6
Iimastonmuutos vastuullisuuden
tarkein painopiste



Suomalaisissa yrityksissa on heratty ilmastonmuutoksen todellisuuteen. Perati 87
prosenttia kyselyyn vastanneista yritysjohtajista kertoi ilmastonmuutoksen olevan
organisaatiolleen tarkea tai erittain tarkea vastuullisuuden painopistealue seuraavan
12 kuukauden aikana.

Toista globaalia megaluokan haastetta, luonnon monimuotoisuuden suojelun tarvetta
ei sen sijaan yrityksissa viela tunnisteta: vain 8 % vastaajista mainitsi sen erittain
tarkeaksi painopistealueeksi.

Vastuullisuuden merkityksen ja siihen kaytettavien resurssien kasvuun uskotaan
enemman kuin koskaan aiemmin. 93 % vastaajista uskoo vastuullisuuden
merkityksen kasvavan ja 76 % nakee myos resurssien lisaantyvan, Toimitusjohtajat
uskovat resurssien kasvuun jopa yritysvastuujohtajia enemman.
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8%

yrityksista pitaa iimastonmuutosta
CIMEITZWREN CELEREIL P JE CELE

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen "Kun mietitte yrityksenne vastuullisuustoiminnan painopisteita seuraavan 12 kk:n
aikana, miten tarkeina pidatte seuraavia teemoja? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=ei lainkaan tarkea...ja 5=erittain tarkea, tai en osaa
sanoa” ilmastonmuutoksen kohdalla vastausvaihtoehdon 5=erittain tarkea painopiste.
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8%

yrityksista pitaa biodiversiteettia
CIMEITZWREN CELEREIL P CELE

Osuus vastaajista, jotka valitsivat kysymykseen ”"Kun mietitte yrityksenne vastuullisuustoiminnan painopisteita seuraavan 12 kk:n
aikana, miten tarkeina pidatte seuraavia teemoja? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 1=ei lainkaan tarkea...ja 5=erittain tarkea, tai en osaa
sanoa” biodiversiteetin kohdalla vastausvaihtoehdon 5=erittain tarkea painopiste.
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Iimastonmuutos on yritysten vastuullisuustoiminnan
tarkein painopiste

m 5=Erittain tarkea painopiste 4 3 En osaa sanoa ®m2 m1=Ejlainkaan tarkea painopiste

lImastonmuutos

Eettisyys

Kiertotalous

Monimuotoisuus/ yhdenvertaisuus
Tyontekijoiden oikeudet

Kestava kulutus

HUOM! Vastaajat saivat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (SDG)
ehdottaa myo6s muita

tarkeita Ihmisoikeudet
vastuullisuustoiminnan Verotus |
painopisteita, mutta |

vastaajille yhteisia Veden saatavuus ja/tai laatu
painopisteitd mainittujen |
lisdksi ei vastauksissa I ] ]
noussut esiin. 0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Biodiversiteetti

Kysymys: "Kun mietitte yrityksenne vastuullisuustoiminnan painopisteita seuraavan 12 kk:n aikana, miten tarkeina pidatte seuraavia teemoja? Vastaa asteikolla 1-5,
jossa 1=ei lainkaan tarkea...ja 5=erittain tarkea, tai en osaa sanoa”

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019



Eettisyys toimitusjohtajien mukaan tarkein painopiste

Toimitusjohtajat (n=47)

m 5=FErittéin tArked painopiste © 4 m 3 m En osaa sanoa = 2 m 1=Ej lainkaan tarkea painopiste

Eettisyys

Monimuotoisuus/ yhdenvertaisuus
[Imastonmuutos

Kiertotalous

Kestava kulutus

Tydntekijoiden oikeudet
Ihmisoikeudet

Verotus
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet.

Veden saatavuus ja/tai laatu
| |

0% 20% 40% 60% 80%

Biodiversiteetti

Yritysvastuusta vastaavat johtajat / paallikot (n=141)

m 5=Frittéin tArked painopiste © 4 m 3 5 En osaa sanoa = 2 m 1=Ej lainkaan tarkea painopiste

[Imastonmuutos

Eettisyys

Kiertotalous

Monimuotoisuus/ yhdenvertaisuus
Tydntekijdiden oikeudet
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet.
Kestava kulutus

Ihmisoikeudet

Verotus

Biodiversiteetti

Veden saatavuus ja/tai laatu

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Kysymys: "Kun mietitte yrityksenne vastuullisuustoiminnan painopisteita seuraavan 12 kk:n aikana, miten tarkeina pidatte seuraavia teemoja? Vastaa asteikolla 1-5,

jossa 1=ei lainkaan tarkea...ja 5=erittain tarkea, tai en osaa sanoa”
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Vastuullisuuden merkityksen kasvuun uskotaan edelleen

m 5 Merkitys m 4 Merkitys kasvaa m 3 Merkitys m 2 Merkitys vahenee 1 Merkitys En osaa
kasvaa paljon jonkin verran pysyy ennallaan jonkin verran vahenee paljon sanoa

2019 (n=188)

2018 (n=185)

2017 (n=200)

2016 (n=202)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kysymys: "Miten arvioitte vastuullisuuden merkityksen muuttuvan yrityksenne osalta seuraavan 5 vuoden sisalla?”
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Yritysvastuujohtajat uskovat merkityksen kasvuun
enemman kuin toimitusjohtajat

m 5 Merkitys m 4 Merkitys kasvaa m 3 Merkitys m 2 Merkitys vahenee 1 Merkitys
kasvaa paljon jonkin verran pysyy ennallaan jonkin verran vahenee paljon

Toimitusjohtaja (n=47)

Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikko (n=141)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Miten arvioitte vastuullisuuden merkityksen muuttuvan yrityksenne osalta seuraavan 5 vuoden sisalla?”
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Myos vastuullisuuteen kaytettavien resurssien uskotaan
kasvavan

B 5 resurssit m 4 resurssit lisaan- m 3 resurssit m 2 resurssit vahe- 1 resurssit vahe- En osaa
lisdantyvat paljon tyvat jonkin verran pysyvat ennallaan nevat jonkin verran nevat paljon sanoa

2019 (n=188)
2018 (n=185)
2017 (n=200)

2016 (n=202)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kysymys: "Miten arvioitte yrityksenne vastuullisuuteen kaytettavien resurssien (kuten rahallisten investointien / tekijaresurssien) maaran kehittyvan seuraavan 5
vuoden aikana?
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3%

toimitusjohtajista uskoo
vastuullisuuteen kaytettavien
resurssien kasvuun

Osuus niista vastaajista, jotka vastasivat kysymykseen "Miten arvioitte yrityksenne vastuullisuuteen kaytettavien resurssien (kuten

rahallisten investointien / tekijaresurssien) maaran kehittyvan seuraavan 5 vuoden aikana?” joko ”lisaantyvat paljon” tai ”lisaantyvat

jonkin verran”
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Toimitusjohtajat uskovat resurssien kasvuun enemman
kuin yritysvastuujohtajat

m 5 resurssit m 4 resurssit lisdan- m 3 resurssit m 2 resurssit vahe- 1 resurssit vahe-
lisaantyvat paljon tyvat jonkin verran pysyvat ennallaan nevat jonkin verran nevat paljon

Toimitusjohtaja (n=47) S 77

65

Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikké (n=141)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: "Miten arvioitte yrityksenne vastuullisuuteen kaytettavien resurssien (kuten rahallisten investointien / tekijaresurssien) maaran kehittyvan seuraavan 5

vuoden aikana?
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Merkityksen ja resurssien kasvuun uskotaan enemman
kuin koskaan aiemmin

100 % 4‘@
@ ——0—
80 % @\\@7 4'@/ .
60 %
40 % -8-—Merkitys kasvaa
20 % Resurssit/investoinnit lisdantyvat
0 %

2013 (n=203) 2014 (n=201) 2015 (n=200) 2016 (n=202) 2017 (n=200) 2018 (n=185) 2019 (n=188)

Kysymykset: "Miten arvioitte vastuullisuuden merkityksen muuttuvan yrityksenne osalta seuraavan 5 vuoden sisalla?” ja "Miten arvioitte yrityksenne vastuullisuuteen kaytettavien
resurssien (kuten rahallisten investointien / tekijaresurssien) maaran kehittyvan seuraavan 5 vuoden aikana? Vastaukset kasvaa / lisdantyvat paljon tai jonkin verran
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7
ENLLEEIETTHER N JEET
taustatukea kestavan
kehityksen edistamiseen



Yritykset kaipaavat lainsaatajilta taustatukea kestavan kehityksen edistamiseen:
Enemmisto vastaajista (55 prosenttia) nakee, etta globaaleja haasteita pitaisi ratkaista
ennen kaikkea lainsaadannon ja kansainvalisten sopimusten kautta.

Yritysten ja kuluttajien vapaaehtoinen toiminta on vastaajien mielesta toissijainen
ratkaisukeino.

Nakemykset hajaantuvat kuitenkin melko paljon: melkein puolet vastaajista pitaa
kuluttajien toimintaa kaikkein huonoimpana ratkaisuna, mutta reilu 10 prosenttia nakee
sen tarkeimpana ratkaisuvaihtoehtona.

Toimitusjohtajat nakevat yritysten vapaaehtoiset toimet ongelmien ratkaisemiksesi
huonompana ratkaisuna kuin yritysvastuujohtajat. Kolmannes toimitusjohtajista pitaa
yritysten vapaaehtoisia toimia vahiten tarkeana ratkaisukeinona.
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9%

yrityksista pitaa lainsaadantoa
tarkeana ratkaisukeinona globaaleihin
h aaSte i S i i n * *tarkein ja toiseksi tarkein ratkaisuvaihtoehto

Kysymys: Esimerkiksi ilmastonmuutos ja ihmisoikeuksiin liittyvat ongelmat puhututtavat laajasti niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin.
Pitaisiko taman tyyppisia globaaleja haasteita ratkaista mielestanne enemman lainsaadannon kuin vapaaehtoisten toimien kautta yrityksen

nakokulmasta tarkasteltuna? Laita seuraavat ratkaisuvaihtoehdot jarjestykseen, tarkeimmasta vahemman tarkeaan (1=tarkein..5=vahiten
tarkein).” n=187
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yrityksista pitaa kuluttajien
vapaaehtoista toimintaa vahiten

tarkeimpana ratkaisukeinona
globaaleihin haasteisiin

Kysymys: Esimerkiksi ilmastonmuutos ja ihmisoikeuksiin liittyvat ongelmat puhututtavat laajasti niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin.
Pitaisiko taman tyyppisia globaaleja haasteita ratkaista mielestanne enemman lainsaadannon kuin vapaaehtoisten toimien kautta yrityksen
nakokulmasta tarkasteltuna? Laita seuraavat ratkaisuvaihtoehdot jarjestykseen, tarkeimmasta vahemman tarkeaan (1=tarkein..5=vahiten
tarkein).” n=187
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Lainsaadanto ja kansainvaliset sopimukset tarkeimpia
ratkaisukeinoja globaaleihin ongelmiin

m 1 =tarkein 2 3 4 m 5 = vahiten tarkea
ratkaisuvaihtoehto ratkellisuvaihtoehto

Kansainvaliset sopimukset
Lainsdadanto
Toimialan sitoumukset

Yritysten vapaaehtoiset toimenpiteet

Kuluttajien vapaaehtoinen toiminta

| |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kysymys: Esimerkiksi ilmastonmuutos ja ihmisoikeuksiin liittyvat ongelmat puhututtavat laajasti niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin. Pitaisikd tdman tyyppisia globaaleja haasteita ratkaista mielestdnne enemman
lainsdddannoén kuin vapaaehtoisten toimien kautta yrityksen nakdkulmasta tarkasteltuna? Laita seuraavat ratkaisuvaihtoehdot jarjestykseen, tarkeimmasta vahemman tarkedan (1=tarkein..5=vahiten tarkein).” n=187
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Yritysvastuun ammattilaista yli puolet pitaa kuluttajien
toimintaa kaikkein huonoimpana ratkaisuvaihtoehtona

Toimitusjohtaja (n=47) Yritysvastuusta vastaava johtaja/paallikko (n=140)

m 1 = tarkein ratkaisuvaihtoehto 2 3 4 m 5 = vahiten tarkea ratkaisuvaihtoehto

Kansainvaliset sopimukset Kansainvaliset sopimukset

ﬁ |
17 Lainsaadantd 1

Lainsaadanto 3

BEn

Toimialan sitoumukset 13 Toimialan sitoumukset 1

Kuluttajien vapaaehtoinen
toiminta

Yritysten vapaaehtoiset
toimenpiteet

Kuluttajien vapaaehtoinen
toiminta
I I I I

0% 20% 40% ©60% 80% 100% 0% 20% 40% ©60% 80% 100%

Kysymys: Esimerkiksi ilmastonmuutos ja ihmisoikeuksiin liittyvat ongelmat puhututtavat laajasti niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin. Pitaisikd taman tyyppisia globaaleja
haasteita ratkaista mielestanne enemman lainsdddannon kuin vapaaehtoisten toimien kautta yrityksen ndkokulmasta tarkasteltuna? Laita seuraavat ratkaisuvaihtoehdot
jarjestykseen, tarkeimmasta vahemman tarkeaan (1=tarkein..5=vahiten tarkein).” n=187

Yritysten vapaaehtoiset
toimenpiteet

b 1|
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8
Liitteet



Vastaajien taustatiedot

Titteli Yritysmuoto Liikevaihto

0% 20% 40% 60%

1 mrd. tai enemman

m Osakeyhtio (Oy) 500 - 999 milj. euroa

m Toimitusjohtaja

Julkinen 200 - 499 milj. euroa 239,
(=porssinoteerattu)

- 2019
Yritysvastuusta osakeyhtid (Oyj) 100 - 199 milj. euroa . o1
vastaava johtaja Osuuskunta .
40 - 99 milj. euroa 25‘%/0
Yritysvastuusta Muu Alle 40 milj. euroa

vastaava paallikko
En osaa sanoa
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Vastaajien taustatiedot: toimialat

Toimiala

Maa-, metsa- ja kalatalous
Kaivostoiminta ja louhinta

Sahké-, kaasu- ja 1dmpdhuolto,.
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto,. §.
Rakentaminen

Kiinteistdalan toiminta

Teollisuus

Tukku- ja vahittaiskauppa

Kuljetus ja varastointi

Informaatio ja viestinta

Matkailu, majoitus- ja ravitsemustoiminta
Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Vuonna 2018
suurimmat toimialat
olivat teollisuus 35 %
ja tukku- ja
vahittaiskauppa 14 %

Koulutus ja tutkimus
Terveys- ja sosiaalipalvelut
Muut liike-eldaman palvelut
Muu mika?

0%

29

p

20% 40% 60% 80%

Kysymys: Mika on yrityksenne paaasiallinen toimiala

Teollisuudenala

Vuonna 2018
suurimmat

teollisuudenalat olivat

elintarvike- ja

juomateollisuus 47 %

seka kone- ja

metalliteollisuus 13 %
100%

Elintarvike- ja juomateollisuus
Kone- ja metalliteollisuus
Kemianteollisuus

Sahko- ja elektroniikkateollisuus

Energiateollisuus

Metsateollisuus (saha-, puu- ja
paperituotteiden valmistus)

Laaketeollisuus

Kumi- ja muovituotteiden
valmistus

Muu teollisuus

0%

20%

40%

Kysymys: Mika on yrityksenne tarkempi teollisuudenala?

60%

80%

100%
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Vastaajien taustatiedot

Henkilostomaara Yrityksen kotipaikka Henkildoston sijoittuminen

Alle 100 1%

B

100 - 249 17%

250 - 499 17%
500 - 999 14%

1000 - 2999 15%

3000 tai

(o)
enemman 26%

B

m Henkilostda vain Suomessa

B Suomalainen yritys
0% 20% 40% 60% 80% 100% Kansainvalisen yrityksen Suomen tytaryhtio Henkilostoa Suomessa ja ulkomailla

©FIBS - PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA + YRITYSVASTUU 2019 67



Vastaajien taustatiedot: toimenkuva vs. litkevaihto

Liikevaihto alle 200 MEUR (n=94) Liikevaihto 200 MEUR tai yli (n=90)

Toimitusjohtaja (n=47) Toimitusjohtaja (n=47)

B Yritysvastuusta vastaava

m Yritysvastuusta vastaava ] :
johtaja

johtaja

Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 54 % ja yritysvastuusta vastaavia Vuonna 2018 vastaajista toimitusjohtajia oli 16 % ja yritysvastuusta vastaavia
johtajia/paallikoita 45 % johtajia/paallik6ita 84 %
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Otos ja tiedonkeruu 1/2

Kohderyhma:

Tutkimuksen kohderyhmana on Suomen 1000 suurinta yritysta (Asiakastieto Oy:n tietokanta).
Lisaksi kohderyhmaan kuuluvat muut merkittavat toimijat, kuten osuuskunnat ja keskinaiset yhtiot
Kohderyhma sisalsi yhteensa 1115 organisaatiota.*
Kohderyhmaan kuuluu myos FIBSin jasenyrityksia.

Otanta:

Otos taytta luotettavan otoksen kriteerit.

Vastaajiksi hyvaksyttiin toimitusjohtajat seka yritys- ja yhteiskuntavastuusta vastaavat johtajat, tarvittaessa myos
yritysvastuupaallikot.

Tulosten vertailtavuuden vuoksi vastaajayritykset oli aiempaan tapaan kiintioity siten, etta noin 25 % vastaajista ol
porssiyhtioita ja loput osakeyhtioita ja muita toimijoita — vastaavassa suhteessa kuin aiemmin.

Toimitusjohtajien osuus pyrittiin pitamaan samalla tasolla kuin aiempina vuosina, mutta oli oletettavissa, ettei tahan
paastaisi.

Kustakin yrityksesta/organisaatiosta hyvaksyttiin vain yksi vastaaja, ja ensisijaisesti tavoiteltiin toimitusjohtajaa.

©FIBS — PAREMPIA YRITYKSIA YHDESSA - YRITYSVASTUU 2019 .(.)salla yrltyk3|§ta on tletokan.r.10|ssa merkittyna sama liikkevaihto, jolloin myds kaikki yritykset, 6o
joilla on sama liikevaihto otettiin mukaan.



Otos ja tiedonkeruu 2/2

Vastaajien kontaktoiminen:
Kaikki vastaajat kontaktoitiin puhelimitse, ja haastattelut pyrittiin tekemaan ensisijaisesti puhelimitse.

Mikali vastaajalla ei ollut mahdollisuutta jarjestaa aikaa puhelinhaastatteluun, hanelle tarjottiin mahdollisuutta
vastata sahkoisesti.

Vastaajat saivat halutessaan haastattelukysymykset etukateen sahkopostitse.

Tutkimukseen vastasi puhelimitse 62 ja sahkoisesti 126 johtajaa/paallikkoa .

Vastausprosentti:
Tutkimukseen vastasi yhteensa 188 toimitusjohtajaa / yritysvastuusta vastaavaa johtajaa / paallikkoa.

Tutkimuksen vastausprosentti oli nain ollen 17 %.

TIMEDIA

70
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Tulosten vertailussa huomioitavaa 1/2

Tutkimukseen oli vuonna 2019 mahdollista vastata myos Vastaajamaara on 188 vuonna 2019 (185 vuonna 2018).

sahkoisella lomakkeella. Otoksen rakenne yritysmuodon suhteen on hyvin

Sahkoista vastausmahdollisuutta tarjottiin, mikali samankaltainen kuin edellisvuonna:

vastaajalla ei ollut mahdollisuutta vastata puhelimitse. . : : PR
vastaajien edustamista yrityksista julkisia

Sahkoisen lomakkeen palautti yhteensa 126 ensin osakeyhtidita on 26 % (24 % vuonna 2018),
puhelimitse kontaktoitua vastaajaa. (13 vuonna osakeyhtidita 66 % (65 %) ja osuuskuntia ja muita
2018). 8% (11 %).

Sahkaoisesti ja puhelimitse vastanneiden vastauksissa My0s liikevaihdon ja paatoimialojen osalta otos

ei ollut systemaattista eroa. vastaa vuoden takaista otosta, joskin tarkemmissa

teollisuuden aloissa on vuosittain hienoista vaihtelua.
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Tulosten vertailussa huomioitavaa 2/2

Toimitusjohtajien osuus vastaajista 2019 on pienempi kuin Myos yritysvastuusta vastaajia paallikoita on nyt otoksessa
2018 (25 % vs. 29 %) ja vastaavasti yritysvastuusta hieman enemman kuin 2018 (28 % vs. 16 %).

vastaavien johtajien ja paallikdiden osuus isompi. et . . : )
J J ap P Paallikdt edustavat useammin aavistuksen pienemman

Edelld mainittu muutos noudattaa jo 2017 havaittua trendia, likevaihdon yrityksia kuin johtajat, mutta kuitenkin selvasti
jossa yha useampi yritys palkkaa tai nimittda erityisen isompia yrityksia kuin toimitusjohtajat.

yritysvastuusta vastaavan henkilon. Yritysvastuuseen liittyvat
kysymykset ohjataankin yha hanakammin yritysvastuusta

Isommissa yrityksissa yritysvastuu on keskimaarin isommassa

roolissa kuin pienemmissa. Hienoinen ero yritysvastuusta
vastaavan henkilon vastattavaksi, eivatka toimitusjohtajat vastaavien johtajien ja paallikdiden vastauksissa heijastaakin juuri

halua ottaa kantaa naihin asioihin. yrityskoon vaikutusta vastauksiin, ei varsinaista eroa paallikdiden
ja johtajien nakemysten valilla. Paallikdiden osuuden

Tama toimintaympariston muutos tulee oletettavast lisdaantyminen otoksessa ei siis vaikuta tulosten vertailtavuuteen.

kiihtymaan entisestaan tulevina vuosina. seka
vaistamatta samanaikaisesti muuttamaan tutkimuksen Tulokset ovat vertailukelpoisia aiempaan vuoteen, silla
vertailtavuutta myods jatkossa. vastaajarakenne sailyi suurin piirtein ennallaan ja lisaksi

havaittiin, ettei tapahtuneilla muutoksilla ollut juurikaan

Toimitusjohtajat edustavat em. trendia noudattaen o N
merkitysta tuloksiin.

useammin kohderyhman pienemman liikevaihdon
yrityksia, joissa varsinaisia yritysvastuusta vastaavia
johtajia ei viela ole.
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FIBSin yritysvastuututkimus - Kestavan liiketoiminnan
kehittamisen tukena vuodesta 2013 alkaen

FIBSin yritysvastuututkimus on laajin yritysten vastuullistoimintaa kartoittava kyselytutkimus
Suomessa. Voit hyodyntaa tutkimusta esimerkiksi

o vastuullisuustoiminnan ja strategisen suunnittelun tukena

o vastuullisuustyon kehittamisessa

o sisaisissa vastuullisuuskoulutuksissa

o viestinnan, myynnin ja markkinoinnin tukena

Kaikki FIBSin jasenet saavat Yritysvastuu 2019 -tutkimusraportin maksutta kayttdoonsa jasenetuna.
Loydat raportin uutishuoneestamme: www.fibsry.fi > Uutishuone - avainsana
"Yritysvastuututkimus”

Ota samalla kayttdosi myos menneiden vuosien tutkimusten raportit!
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