


Maailmaa ravisuttelevat merkittavat muutokset, jotka ovat
haastaneet kasityksen siita, mita vastuullinen markkinointi
oikeastaan tarkoittaa.

Digitalisaatio on tuonut mukanaan monia vastuullisuushaasteita,
ja maapallon ekologisen kantokyvyn ylittyminen on
kyseenalaistanut perinteisen kulutuskeskeisen tavan
markkinoida. Lisaksi koronapandemian vaikutukset ulottuvat
kaikkeen liiketoimintaan.

Naista lahtokohdista FIBS ja Marketing Finland halusivat
selvittaa suomalaisyritysten vastuullisuusviestinnan tilaa: miten
yritykset nakevat oman vastuunsa kestavan kuluttamisen
edistajana, miksi yritykset panostavat vastuullisuusviestintaan ja
mita vastuullisuusteemoja markkinoinnissa nostetaan esiin.

Tasta esityksesta loydat kyselymme avaintulokset.
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Markkinoinnilla voi edistaa Mutta kenella on vastuu
kestavaa kuluttamista kestavasta kuluttamisesta?
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Yritykset uskovat viestivansa vastuullisuudestaan hyvin

82%

"Viestintamme antaa
todenmukaisen kuvan
vastuullisuus-
toiminnastamme”

"Markkinointimme on
kokonaisuudessaan
vastuullista”
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Markkinoinnissa nostetaan esiin -.luonnon monimuotoisuutta,
eniten ymparistoteemoja, paitsi... jota kaytetaan toiseksi
vahiten
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Negatiivista julkisuutta vastuullisuustoiminnasta on saatu
eniten kahdelta sidosryhmalta viimeisen kahden vuoden
aikana

1 / 3 taailoitteesta
1 /4 aloitteesta

kyselyyn osallistuneista yrityksista ei ole saanut
lainkaan negatiivista julkisuutta vastuullisuuden osalta
samalla aikavalilla
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Kyselysta

Vastuullinen markkinointi —kyselyn tavoitteena oli selvittaa
markkinoinnin, viestinnan ja yritysvastuun ammattilaisten
nakemyksia yrityksensa vastuullisuusviestinnasta ja
markkinoinnista seka naiden suhteesta kestavaan kuluttamiseen.
Kysely tehtiin yhteistydssa Marketing Finlandin kanssa.

Tulosten tulkinnassa on huomioitava rajallinen vastaajamaara ja
alhainen vastausprosentti: sahkoinen kysely lahetettiin 2.-30.4.2020
valisena aikana 2356 FIBSin ja Marketing Finlandin postituslistoilla
olevalle yritysten vastuullisuusviestinnan parissa tyoskentelevaa
markkinoinnin, viestinnan ja yritysvastuun ammattilaiselle —
kyselyyn vastasi kaikkiaan 100 henkil6a. Vastausprosentti oli 4,2.
Tarkasteltujen kysymysten osalta vastauksia saatiin korkeintaan 68
vastaajalta. Vastausten maaraa per organisaatio ei rajoitettu.

Haluatko lisatietoa?

FIBSin jasenet voivat ladata kayttoonsa kyselyn
laajan raportin uutishuoneestamme:
https://www.fibsry.fi/uutiset/

Lisatietoa kyselysta

saat osoitteella:
fibs@fibsry.fi
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https://www.fibsry.fi/uutiset/

FIBS on Pohjoismaiden suurin
yritysvastuuverkosto, johtava kestavan
liikketoiminnan vauhdittaja ja
asiantuntijuuden kehittaja.

Tavoitteemme on saada yha useammat suomalaisyritykset
innovoimaan tuottavia ratkaisuja paikallisiin ja maailmanlaajuisiin
ongelmiin yhteistyossa muiden yritysten ja organisaatioiden
kanssa, ja nousemaan nain kestavan liiketoiminnan huipulle
globaalisti.

Tarjoamme raataloitya palvelua eri jasenryhmillemme, autamme
yrityksia pysymaan kartalla yritysvastuussa, syventamaan koko
organisaation vastuullisuusosaamista seka kasvattamaan
mainetta yritysvastuun aktiivisena kehittajana ja huippuosaajana.

FIBSilla on jo yli 300 jasenta. Jaseneksi voivat liittya kaikki
yritykset ja organisaatiot, jotka haluavat edistaa kestavaa ja
vastuullista liiketoimintaa.

fibsry.fi
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https://twitter.com/FIBSry
https://www.linkedin.com/company/1802782/admin/

